
 

 
 

COMUNE DI BUSNAGO 
PROVINCIA di MONZA e della BRIANZA 

 
 

 

ISCRIZIONE 
AL SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA 

a.s. 2025/2026 

Il servizio di refezione scolastica è un servizio gestito dal Comune tramite appalto alla DUSSMANN 
Service srl, specializzata nella gestione delle mense scolastiche, individuata a seguito esito di gara 
pubblica. 
 

ISCRIZIONE AL SERVIZIO 
 

L’iscrizione al servizio è indispensabile per poter fruire della mensa scolastica. L’iscrizione impegna 
l’esercente la responsabilità genitoriale al rispetto di tutte le condizioni contenute nel presente documento 
e a fornire tempestiva comunicazione al Comune in caso di variazione dei dati inseriti nella domanda. 

 
MODALITA’ DI ISCRIZIONE 
La domanda di iscrizione dovrà essere presentata SOLO PER I NUOVI  ISCRITTI alle seguenti Scuole: 
 

 Scuola Infanzia paritaria Don Lorenzo Milani 
 Scuola Primaria Statale 

 
 

L’iscrizione dovrà essere effettuata esclusivamente attraverso la piattaforma SiMeal da chi esercita la 
responsabilità genitoriale sull’alunno/a (come da istruzioni in allegato) 
 

Dal 9 GIUGNO ed ENTRO E NON OLTRE il 7 LUGLIO 2025. 
 
Si precisa che per gli alunni già iscritti al servizio, non dovrà essere ripresentata la domanda, ma sarà 
sufficiente comunicare per iscritto, all’ufficio scuola, solo eventuali variazioni (es. modifica dieta speciale, 
cambio indirizzo, cambio referente, ecc..) all’indirizzo: istruzione@comune.busnago.mb.it, in alternativa 
con consegna all’Ufficio Protocollo del Comune di Busnago negli orari di apertura al pubblico. 
 
SUPPORTO ALLE ISCRIZIONI ONLINE 
L’ufficio rette scolastiche di Dussmann è a disposizione per fornire supporto nella procedura di iscrizione: 
FORM CONTATTI: sul sito https://scuoledussmann.it 
SPORTELLO GENITORI: presso il Comune di Busnago, al piano terra, il mercoledì, dalle h. 14.30 alle 
h. 17.00, fino al 2 luglio 2025. 
 
TARIFFE 
L’utente è tenuto al pagamento della tariffa stabilita per ciascun pasto effettivamente consumato; il ritiro 
dell’alunno dalla scuola dopo le ore 10.30 (senza alcun preavviso) comporta comunque il pagamento del 
pasto. 

 

RIDUZIONI DELLA TARIFFA 
Sono previste agevolazioni tariffarie in base alla situazione economica attestata dall’ISEE, per i soli 
residenti (per tali si intendono l’alunno e almeno un genitore con residenza nel Comune di Busnago). 
             
Si precisa che l’attestazione ISEE rilasciata nel 2025 (e quindi con scadenza 31.12.2025) avrà comunque 
validità per tutto l’anno scolastico 2025/2026, a meno che l’utente reputi di presentare l’attestazione Isee 
2026 per il periodo dell’anno scolastico da gennaio a giugno 2026.  
   

Si precisa, inoltre, che gli utenti che al momento dell’iscrizione al servizio non hanno richiesto di 
beneficiare della riduzione tariffaria e che ne vorranno beneficiare in corso d’anno, dovranno presentarne 
richiesta all’ufficio scuola del Comune; in tal caso, l’agevolazione tariffaria verrà applicata con decorrenza 
dal giorno successivo alla data di presentazione della richiesta medesima. 
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Le tariffe in vigore per l’anno scolastico 2025/2026 per gli alunni residenti sono le seguenti: 
 

Isee 
fino a € 4.000 

Isee da 
 € 4.001 a € 7.000 

Isee da 
       € 7.001 a € 10.000 

     Isee superiore a € 10.001 
     /tariffa piena senza Isee 

 
€ 1,61 

 
        € 2,66 

  
                 € 3,71 

                                                                    
€ 5,26      

 
 
Per gli alunni NON residenti è prevista la tariffa unica di € 5,86. 

 
 
 

DIETE SPECIALI 
Verranno somministrate diete speciali per patologie (debitamente documentate) o per motivi etico-
religiosi (sono esclusi i casi di idiosincrasie o disgusti) per coloro che ne faranno richiesta al momento 
della compilazione della domanda di iscrizione al servizio.  
Per gli alunni per i quali è già stata presentata idonea certificazione per il precedente anno scolastico, 
sarà necessario comunque inoltrare la richiesta di dieta speciale, ma sarà sufficiente presentare la 
certificazione del medico curante che confermi il persistere della situazione pregressa. 
Il certificato medico dovrà essere consegnato all’Ufficio Protocollo del Comune oppure via mail 
direttamente all’Ufficio Scuola all’indirizzo istruzione@comune.busnago.mb.it 
La dieta speciale verrà elaborata dalla dietista di Dussmann, che avrà cura di comunicare alle famiglie il 
relativo menù. 
 
 
MODALITA’ DI PAGAMENTO 
Il pagamento dei pasti avverrà con modalità “post - pagato“ il mese successivo a quello di fruizione. 
Verrà utilizzato il sistema pago PA tramite la suddetta piattaforma SiMeal. 
 
 
Si evidenzia che: 

-saranno ammessi al servizio di refezione scolastica gli alunni iscritti che, alla data del 22 agosto 2025, 
risulteranno in regola con il pagamento dei pasti relativi agli anni scolastici precedenti. In caso contrario, 
l’alunno potrà usufruire del servizio di refezione scolastica unicamente ad avvenuta regolarizzazione dei 
pagamenti dovuti; 

 
-verrà sospesa l’erogazione del servizio sino ad avvenuta regolarizzazione dei pagamenti anche nel caso 
in cui, in corso d’anno, risultassero pasti non pagati. 
 
 
 
L’Ufficio Scuola è a disposizione per fornire ogni ulteriore chiarimento  
tel. 0396825036  
istruzione@comune.busnago.mb.it 

              
 
 
 
 

                                                                 L’Assessore alle Attività Scolastiche                            
                                                               Simona Negri 
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COMUNE DI BUSNAGO 
ISTRUZIONI PER ISCRIZIONE AL SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA  

DALL’A.S. 2025/2026 
 
 

Registrazione UtentI 
Per registrarsi alla piattaforma SiMeal accedere tramite il seguente link: 
 
https://busnago.simeal.it/sicare/benvenuto.php 
 
la registrazione può avvenire attraverso uno dei seguenti canali: 
 
- SPID (sistema pubblico di identità digitale): mediante qualsiasi dispositivo (smartphone, computer, 
tablet ecc.); se non ancora in possesso di spid, visita il sito https://www.spid.gov.it/ 
 
- CIE (carta di identità elettronica): mediante un computer a cui è collegato un lettore di smart card 
oppure con smartphone attraverso l’app di autenticazione CieID 
 
- CNS (carta nazionale dei servizi): mediante un computer a cui è collegato un lettore di smart card. 
 

 
N.B. Il genitore che effettua la domanda sarà l’intestatario dei pagamenti. 

 
 
 

Inserimento Domanda 
Per presentare domanda per l’a.s. 2025/2026, selezionare la funzione “Nuova domanda Servizi 
Scolastici”. Cliccando in questa sezione apparirà una lista di tutte le domande di iscrizione ai servizi 
scolastici cui potrete accedere: 
 
N.B. Le domande sono individuali, quindi è obbligatorio compilare la domanda per ogni figlio/a. 
 
Selezionare “+ Nuova domanda” e compilare le maschere dei vari passaggi con i seguenti dati: 
 
1) – Dati del richiedente: verranno proposti in automatico i propri dati anagrafici.  
Prima di presentare domanda accertarsi che tutti i campi, nella funzione I MIEI DATI, siano completi 
e compilati correttamente. Dopo aver accertato la correttezza dei dati, selezionare il tasto ‘Salva e 
Continua’. 
 

1a) per i residenti a Busnago, è possibile visionare il proprio nucleo familiare, quindi selezionare il 
figlio per cui si vuole effettuare la domanda. In questo modo i dati risulteranno compilati in 
automatico al punto 2. 

 
1b) per i NON residenti a Busnago, i dati relativi al punto 2 dovranno essere inseriti manualmente.  

 
 

2) – Dati alunno/a: inserire i dati del bambino (vedi indicazioni punto 1), quindi ‘Salva e Continua’ 
 
 

3) – Dati obbligatori: inserire tutti i dati informativi richiesti, quindi ‘Salva e Continua’ 
 
 

4) – Dichiarazioni: prendere visione delle informative sulla privacy e sulle condizioni generali del 
servizio allegate in questa sezione, quindi confermare la presa visione e selezionare ‘Salva e 
Continua’ 
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5) – Documenti: allegare eventuali documenti richiesti, quindi procedere al punto 6 con il tasto 
“Avanti” 
 
 

6) – Invio richiesta: verificare la completezza di tutti i dati inseriti e selezionare “Invia la richiesta”. 
 
 
 
 
N.B. Le domande inviate NON potranno essere modificate.  
In caso di eventuali errori di inserimento, contattare l’Ufficio Scuola comunale (tel.039 6825036 
istruzione@comune.busnago.mb.it). 
 
 
Una volta inviata la domanda: 
- selezionare la voce ‘Torna all’elenco’ per presentare la domanda per eventuali altri figli, ripetendo 
la procedura appena descritta  
oppure  
- selezionare ‘Esci’ per tornare alla maschera principale. 
 
 
Tutte le domande inviate sono consultabili tramite il pulsante ‘Domande Inviate’. 
 
 
 
ALTRE FUNZIONI DISPONIBILI IN PIATTAFORMA: 
 
 
I miei dati 
Vengono riepilogati i dati di registrazione dell’utente. 
 
 
Presenze 
Tramite questa funzione è possibile consultare i giorni in cui il/la bambino/a ha mangiato a scuola. 
 
 
Comunicazioni 
Tramite questa funzione verranno inviate notizie utili attinenti al servizio (es. menù). 
 
 
Come pagare 
Cliccando questo pulsante si avranno indicazioni su come effettuare il pagamento dei pasti. 
 
 
Estratto conto 
È possibile consultare il saldo del proprio conto, verificando sia le somme dovute che i versamenti 
eseguiti. 
 
 

Stampa attestazione pagamenti 
E’ possibile, per i servizi richiesti,  stampare l’attestazione dei pagamenti effettuati,  utili per le 
detrazioni fiscali. 
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