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1. Introduzione

Il Sistema, “Bandi e Servizi’, & un servizio web, messo a disposizione da Regione Lombardia che permette a cittadini,
imprese ed enti pubblici e privati di presentare on-line richieste di contributo e di finanziamento a valere sui fondi

promossi dalla Regione Lombardia e dalla Comunita Europea.

1.1 Scopo e campo di applicazione

Scopo di questo documento & descrivere le modalita operative per la compilazione dei seguenti moduli del bando: “DSA
2025

e Accesso a Bandi e Servizi

e Compilazione Domanda

1.2 Copyright (specifiche proprieta e Ilimite di
utilizzo)

Il materiale € di proprieta di ARIA S.p.A. Puo essere utilizzato solo a scopi didattici nel’ambito del Progetto “Bandi e
Servizi”. In ogni caso la presente documentazione non pud essere in alcun modo copiata e/o modificata previa esplicita
autorizzazione da parte dell’area Servizi per la Formazione e | 'E-learning.

Contatti utili:
Numero verde: 800.131.151

E-mail: bandi@regione.lombardia.it
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2. Accesso a Bandi e Servizi

Tutti i cittadini che intendono avvalersi dei servizi offerti da Bandi e Servizi devono effettuare I'accesso al sistema previa

registrazione e autenticazione.

Per accedere a Bandi e Servizi & necessario digitare I'indirizzo web: www.bandi.regione.lombardia.it

) Accedi o Registrati

$ Ec?%g’gr%m Bandi e Seruizi [ Cerca un bando o un servizio Q
Home Bandi Procedimenti Concorsi Altri servizi Comunicazioni Altri portali utili La mia area

Benvenuto su Bandi e Servizi

Il portale che raccoghe tuth: | servizi di Regione Lombardia

Serviziin primo piano Filtri attivi: [ 2 Cittadini lmprese | Entieoperateri

PSN/PAC 2023-2027 "Insediamento
giovani agricoltori” - Sviluppo
Rurale/b...

Codice: RLM12023036483

INTERVENTO SREQ1. Dotazione finanziaria di €
0,00. Domande dal 20 dicernbre 2023 al 16

Paossana partecipare: titolare diuna L. @

Dalla home page Bandi e Servizi cliccando su “Accedi al Servizio”

[ N

o Cittadini ﬁﬂ Enti e operatori
Inapertura apre (|l 16-01-2024 [Rperto| c/iude i1 30-01-2024
Bando Bando

;m

ANNO 2023- Avviso pubblico per
ottenere contributi per I'acquisto di
aus...

Bando Sostegno a manifestazioni ed
eventi sportivi sul territorio lombar...

Codice: RLAP2023033823
Codice: RLD12023036063
APERTURA TERZA FINESTRA - Da mercoledi 10 gennaio e
fino al 30 gennaio 2024 sara possibile presentare domanda
per le manifestazioni ed eventi sport... ()

Dal 16 gennaio 2024, nuove modifiche per richiedere |
cantributi per 'acquisto o l'utilizzo di ausili e strumenti

r pe.. (D
Scopridi pil

tecnalogicamente av

Vedi tutti

Figura 1 Accesso a Bandi e Servizi

il sistema riporta alla pagina di

autenticazione da cui € possibile accedere al servizio.
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Egr%g’gr%ic Servizio di autenticazione

Accedi con la tua identita digitale

o Entra con SPID

Clia Entra con CIE

spadv (3 AglDiuzi

Oppure utilizza altri metodi di accesso

Tessera Sanitaria Nome utente e
NS password

Figura 2 Servizio di Autenticazione

Da questa pagina e possibile accedere ai servizi offerti da Bandi e Servizi scegliendo la modalita di autenticazione

preferita tra:

e Autenticazione con LA TUA IDENTITA’ DIGITALE: cliccando su inserendo le credenziali

. 0 . Qe Ent CIE
(username e password) SPID nella pagina che apre il sistema oppure cliccando su g} emwacon

utilizzando la propria Carta di Identita Elettronica (CIE) con pin per autenticarsi;

e Tessera Sanitaria
ChNS

e Autenticazione con TESSERA SANITARIA CNS, cliccando su e utilizzando la
tessera CNS per autenticarsi;

ATTENZIONE
Per poter accedere al servizio & necessario essere registrati e validati a sistema.

L’accesso tramite smartcard richiede il lettore di Smart card, la tessera sanitaria CRS o CNS abilitata con pin e il sistema
di gestione “CrsManager”, disponibile sul sito: http://www.crs.regione.lombardia.it/ .

L’accesso tramite SPID richiede che I'utente sia gia in possesso delle credenziali (nome utente e password) SPID, che
permettono I'accesso a tutti i servizi online della Pubblica Amministrazione. Tali credenziali sono rilasciate dai soggetti
(detti identity provider) autorizzati, tra cui ad esempio Aruba, Infocert, Poste, Sielte o Tim. Per informazioni & possibile

consultare il sito istituzionale di riferimento: https://www.spid.gov.it/ .

L’accesso tramite CIE richiede la Carta di Identita Elettronica (CIE) con il suo codice PIN e I'utilizzo dell’app CielD,
scaricandola sul proprio cellulare. Nel caso in cui non si abbia la possibilita di scaricare I'app CielD & possibile utilizzare

un lettore smart card contactless. Per informazioni €& possibile consultare il sito istituzionale

https://www.cartaidentita.interno.gov.it/identificazione-digitale/cie-id/ .

Una volta autenticati il sistema apre 'Home page di Bandi e Servizi.
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Pagina 7



ARIA S.p.A.

Classificazione: pubblico

ATTENZIONE

Il sistema si apre con il Profilo “Cittadino” attivo nel caso di primo accesso a sistema, altrimenti si apre con l'ultimo

profilo utilizzato attivo.

* Regione
Lombardia

Bandi e Servizi

Cerca un bando o un servizio L ]

Home Bandi Procedimenti Concorsi

Altri servizi

Comunicazioni Aitri portali utili

La mia area

Ciao S

Benvenuto su Bandi e Servizi

Il partale che raccoglio tutti | senvizi di Rogione Lombardia

Rimani informato

Indica le tue preferenze per essere informato sulle
prossime iniziative di tuo interesse!

Servizi in primo piano

# =
m chiude i 16-01-2025
Bande

Filtri attivi:

A

g Cittadini

Inapertura, zo/2 ) 16-01-2024

Sangn

11 gennaio 2024, ore 17:12

Tutte P Citadini

imprese

i3l Enti & operator]

W

faf Entie operatori

m chiude ii 30-01-2025

Bandg

PSN/PAC 2023-2027 "Insediamento
giovani agricoltori” - Sviluppo
Rurale/b...

Codice: RLM12023036483

INTERVENTO SREO 1. Dotazione finanziasia di €

Fal d

Maviga per Tematica

ANNO 2023- Avviso pubblico per
ottenere contributi per I'acquisto di
aus...

Codice: RLD12023036063

[l 16 gennaio 2026, nuove modifiche per richiedare |
i ausill e strumenti

Vedi tutti

Bando Sostegno a manifestazioni ed
eventi sportivi sul territorio lombar...

Codice: RLAPZ023033823

Figura 3 Home page Bandi e Servizi — Profilo Cittadino
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3. Presentazione della Domanda di
Adesione

Per poter procedere con la compilazione della Domanda di Adesione al bando € necessario, una volta effettuato
I'accesso al servizio Bandi e Servizi selezionare il profilo di interesse.

Dalla home page fare click sul profilo riportato nella barra del menu in alto a destra.

Il sistema visualizza il menu a tendina con l'elenco dei profili. Scorrere I'elenco dei profili e selezionare quello di
interesse, per attivarlo.

b JRealone. | Bandi e Servizi

Home Bandi Procedimenti Concorsi Altri servizi Comunicazioni Altri portali ut|I|| La mia area |

Ciao S
Benvenuto su Bandi e Servizi

th | servizi ionc Lombs

Rimani informato ‘:— Esci O
Clicgagq
Indica le tue preferenze per essere informato sulle L L e 12/07 /2022, ore D352
prossime iniziative di tuo interessel
Serviziin primo piano Filtri attivi: [ERT & cesdn | @] mprese | 57 Enve sperater
A& - Fa Cittagini £ entie operaton
g e if 16-01-2025 inapertura zore /| 16-01-2024 Wpartn) <o uce || 30-01- g
@ando Bande “

B S AT\VNEEE B NOT .

Figura 4 Home page Bandi e Servizi — Seleziona profilo

La mia area
In alternativa selezionare la voce per visualizzare la propria area. Qui il sistema visualizza I'elenco delle

Dati utente
proprie domande in compilazione, correre la pagina fino a visualizzare la voce . Selezionarla

per accedere ai dettagli della propria utenza.
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b JRegione.  Bandi e Servizi

[ Cerca un bando o un servizio Q }

Home Bandi Procedimenti Concorsi Altri servizi Comunicazioni Altri portali utili La mia area

11 gennaio 2024, ore 17:26

La mia area

La sezione per gestire profili e interessi, controllare messaggi e scadenze, accedere ai preferiti e moniterare tutte le pratiche

! interes:

Ciao S

Cerca una pratica

Cercauna pratica Q ] Ricerca avanzata

Vedi tutte

Pratiche in lavorazione {
L} Titola Stato Soggetto Codice Thala
Stato processa Statodilavorazione  Ultimo accesso ||
domanda domanda domanda richledente procedimento procedimento
z Nunya Pratica Bozzz i3 - An M ALz Bando 1
L]
Vedi tutte

| miei messaggi &° Le mie scadenze

Dara Profilo Oggetto Comunicazione gennaio 2024 Mess | Agenda
Nan da leggere

HEIna MEsSER fun war mer go ven sab dom

Vedi tutti

Vedi tutte

& Giustificativi di spesa

In questa area puoi gestire i tuai giustificativi di spesaei
relativi fornitori

[1 Gestione Notifiche

In questa sezione puoi monitorare I'esito delle procedure
asincrone avviate

Dati utente

In questa sezione puoi visualizzare i dati della tua utenza '

Figura 5 La mia area: dati utente

Visualizzati i dati utente, selezionare la Tab “| MIEI PROFILI” per visualizzare I'elenco dei propri profili.
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I G T

Ec?r%lggr%ila Bandi a Seruizi [ Cerca un bando o un servizio Q ]

Home Bandi Procedimenti Concoersi Altri servizi Comunicazioni Altri portali utili La mia area

Datiutente / | miei profili

Ciao SONIA
Visualizza e modifica i tuoi dati

& Cittadino hess | ¢ | B

Bl ¢ At
+ MK Rey
Reg
Nuovo Profilo
Back Office

b

errey

5 bl »
woncencens . €3 ERmomm. b fesr 9% fse |

Tiklie suiss - s

Figura 6 I miei profili

.« o . - e
Individuato quello di interesse fare clic su per poterlo utilizzare.

Bandi
Una volta scelto il profilo selezionare la voce , il sistema mostra 'Home page dei Bandi.
Egng'lg)gredld Bandi e Servizi Cerca un bandao o un servizio oY
Home Bandi Procedimenti Concorsi ABltri servizi Comunicazioni Altri portali utili La mia area
18 dicembre 2024, ore 18:17
Benvenuto su Bandi e Servizi
Il portale che raccoglie tutt 1 servizi di Regione Lombardia
{ dsa Q } Ordina per il recenti. W
Stato m
% Cittadini
B apero Aperta. chivde il 1
Manifestazione di interesse
In apertura
B chiuso
Destinatari v
Tematiche i DSA 2025
Lodice: RLU1202402
Tipologie v
DSA 2025
Fonti di finanziamento hd
Data apertura Data chiusura
ggfmm/aaaa m gg/mm/aaaa m

Figura 7 Home page Bandi
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. Scopri di
Cliccando su “SCOPRI DI PIU” il sistema apre il collegamento alla pagina web da cui & possibile

visualizzare le informazioni principali sul bando e accedere alla eventuale manualistica presente.

Cliccando su m il sistema visualizza il Modulo di Avvio del bando. Sara necessario compilare per poter
consentire al sistema di generare la domanda suddivisa in moduli da compilare.
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4. Compilazione Domanda di adesione

Il primo modulo € suddiviso in 3 sezioni da compilare. il sistema in automatico visualizza la prima sezione.

4.1 Modulo 1

4.1.1 Sezione 1 di 3: Inserimento dati

Procedimento Stato Domanda Stato Processo Soggetto Richiedente SCOPRIDIPIT
DSA 2025 Bozza Adesione 1di 2
4 @®
cumP"a A VISUALIZZA
Adesione
ADESIONE 1 D1 1
101 3INSER... > 2DI3DICHL. > 3DI3C0STL.

1 di 3 Inserimento dati

DATI DEL SOGGETTO RICHIEDENTE

voco 0 Domanda
ntuale comunicazio 164
Nome Cognome
Do AB
Codice Fiscale Telefono *
BNA
Email di Contatto ™ Nato il *
e
la provindla di *
- seleziona - b - seleziona - v
richiedente in qualita di: *
Persona adulta/anziana con disabilita

) Genitore del minore con disabilita

S E SR &)

Persona adulta/anziana (entro il 67° anno di eta) con DSA

O

Genitore del minore con disturbo specifico di apprendimento (DSA)

@]

Persona che garantisce la protezione giuridica del minore o adulto/anziano con
disabilita

) Persona che garantisce la protezione giuridica del minore (con disturbo specifico
di apprendimenta - DSA)

Affidatario {in caso di affidamento familiare) del minore (con disabilitd)

B &)

Affidatario (in caso di affidamento familiare) del minore (con disturbo specifico di
apprendimento - DSA)

AUANT] SALVA BOZZA

Figura 8 Sezione 1 di 3: Inserimento dati

Prendere visione dei Dati del Soggetto richiedente, riportati in automatico dal sistema e compilare quelli mancanti

richiesti.

Sara necessario specificare la tipologia di richiedente scegliendola tra quelle proposte dal sistema.
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In funzione della scelta fatta verranno caricate le ulteriori info di dettaglio da valorizzare al beneficiario e alle coordinate

bancarie.

Nel presente manuale verra illustrata la casistica in cui il richiedente & “Genitore di minore con disturbo specifico di

apprendimento (DSA)” (vedi Figura 9).

Procedimento Stato Domanda Stato Processo Soggetto Richiedente SCOPRIDIPIU
DSA 2025 Bozza Adesione 1di 2
¥ @
Complla A VISUALIZZA
Adesione
——
ADESIONE 1 D11
1013 INSER... > 2DI3DICHL. > 3DI300STL.
N
1di 3 Inserimento dati
DATI DEL SOGGETTO RICHIEDENTE
omanda 144829 & l'ide so univoco delia Vostra domanda di adesione e dowra ID Domanda
2 inserto in ogni eve: & Ccomunicazione versa Regione Lombardia. 14
Nome Cognome
Do ABE
Codice Fiscale Telefono =
BN 123
Email di Contatto *
sor 01/01/18 &
Presso |3 provincia di * Comune di*
Milano W Milano v

Il richiedente in qualita di: *

() Persona adulta/anziana con disabilita

(0) Genitore del minore con disabilita

() Persona adulta/anziana (entro il 67° anno di eta) con DSA

@ Genitore del minore con disturbo specifico di apprendimento (DSA)

() Persona che garantisce |a protezione giuridica del minore o adulto/anziano con
disabilita

() Persona che garantisce |a protezione giuridica del minore (con disturbo specifico
diapprendimento - DSA)

() Affidatario (in caso di affidamento familiare) del minore {con disabilita)

(0) Affidatario (in caso di affidamento familiare) del minore (con disturbo specifico di
apprendimento - DSA)
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COORDINATE BANCARIE (Sulle quali sara erogato il contributo)

AVANTI

DOMNATA ABENE

SALVA BOZZA

Figura 9 Genitore di minore con disturbo specifico di apprendimento (DSA)

Compilare la sezione inserendo i dati richiesti.

ARIA S.p.A. Classificazione: pubblico
DATI DEL BENEFICIARIO
Codice Fiscale
&
Lomun: i

- seleziona - .4 - seleziona - ¥
INDIRIZZO DI RESIDENZA DEL BENEFICIARIO
Provincia di residenza * Comune di residenza

- seleziona - hd - seleziona - v
ndirizza d nza CAP d
INDIRIZZO DI RESIDENZA DEL RICHIEDENTE

ovincia di residenza * Comune di resi

- seleziona - ad - seleziona - i
ndiri CAP di residenza *

S| RICORDA CHE in funzione della tipologia di richiedente selezionata il sistema in questo e nelle sezioni successive

richiedera l'inserimento delle relative informazioni.

Al termine della compilazione cliccare su

successivo.

AUANTI

per confermare i dati inseriti e passare ALLA SEZIONE

Il sistema effettua controlli sulle informazioni inserite nei termini di presenza dei dati obbligatori, formato e coerenza coi

requisiti di partecipazione al bando. Nel caso in cui siano rispettate tutte le predette condizioni la pratica verra salvata e

passera al modulo successivo, in caso contrario verra segnalato in rosso il relativo messaggio di errore. Sara necessario

correggere i dati errati per poter proseguire.
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4.1.2 Sezione 2 di 3: Dichiarazioni

Procedimento Stato Domanda Stato Processo Soggetto Richiedente <COBRI D B1
DSA 2025 Bozza Adesione 1di 2 =
. @
Cﬂmplla ~ VISUALIZZA
Adesione
ADESIONE 1DI 1
1013 INSER... > 2013 DICHL.. > 3DI3C0ST..
N

2 di 3 Dichiarazioni

CHIEDE

CONTRIBUTO FER LACGUI NE Dl AUSILYSTRUMENTI
ST1IN UNA DELLE SEGUENTE AREE =

() Domotica

() Mobilita

(O Informatica

() Altri Ausili

DICHIARAZIONI

richiedente per conto del beneficiario dichiara Oi essere residente in Lombardia nel comune di Milano *

Llsi

Il soggetto ha ottenuto il nconoscimento di invalidita? * Il =oggetto ha ottenuto il iconoscimento di necessita di sostegno?*

Qs (@R

) No ) No

wio l'accertamento di alunno con disabilita? = Il soggetta ha ottenuto la certificazione DSA ai sensi della LR 17/20197

O s
) No

o ai sensi del D.R.CM. 158/2013, uguale o inferiore a euro

n corso di validita =

i aver glﬁ ottenuto Dichiara aitresi

‘agevolazione pr = L . - " .
() di nan aver mai ricevuto un contributo per I'acquisizione di strumenti
tecnologicamente avanzati (L.r. 23 /1999)

() diaver gia ricevuto un contributo per I'acquisizione di strumenti
tecnologicamente avanzati (L.r. 23 /1939)

O No

infine *

[] Accetta la compartecipazione al costo della guota ammissibile dello
strumento/ausilio richiesto ed & » & a conoscenza che, in caso di falsita in atti e/o di
dichiarazioni mendaci, sara soggetto alle sanzioni previste dal Codice Penale e dalle
leggi speciali in matena, secondo quanto disposto dall'art. 76 del D.P.R. 28 dicembre
2000, n® 445, nonché alla revoca del beneficio eventualmente mnse%uitn sulla base
della dichiarazione non veritiera ai sensi dell'art. 75 del citato D.P.R. n*® 445/2000.

INDIETRO AUANTI SALVA BOZZA

Figura 10 Sezione 2 di 3: Dichiarazioni
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In questo modulo & necessario valorizzare le dichiarazioni riportate.

Specificare I'area del contributo per I'acquisizione di ausili/strumenti tecnologicamente avanzati selezionandola tra quelle

proposte e compilare le Dichiarazioni, che si ricorda essere obbligatorie.

AUANTI
Al termine della compilazione cliccare su per confermare i dati inseriti e passare al modulo successivo.
Il sistema effettua controlli sulle informazioni inserite nei termini di presenza dei dati obbligatori, formato e coerenza coi
requisiti di partecipazione al bando. Nel caso in cui siano rispettate tutte le predette condizioni la pratica verra salvata e
passera al modulo successivo, in caso contrario verra segnalato in rosso il relativo messaggio di errore. Sara necessario

correggere i dati errati per poter proseguire.
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4.1.3 Sezione 3 di 3: Costi e Documenti

Procedimento Statn Domanda Stato Processo Soggetto Richiedente SCOPRI DI PIO
DSA 2025 Bozza Adesione 1di 2 =
- @
CDmPI|a A VISUALIZZA
Adesione
R
ADESIONE 1011
101 3 INSER.. » 2DI3DICHL. > 3Di3C05TL.
N
3 di 3 Costi e documenti
DOCUMENTAZIONE OBBLIGATORIA
5i allega alla pres manda * Data documento
["] It preventivo -
[] Lafattura oppure |a ricevuta fiscale oppure lo scontrino parfante con l'indicazione
delle tipologie dei prodotti acquistati, del codice fiscale del nichiedente/beneficiario e
con |la documentazione attestante I'avvenuto pagamento
[] Il contratto di finanziamento rilasciato dalla ditta fornitrice o dalla finanziaria con
fattura/ricevuta fiscale/lo scontrino parlante con codice fiscale del
richiedente/benefidario
Attestazione di un tecnico, se l'ausilio non & piu funzionante
condizione del beneficiario;
ALTRI DOCUMENTI (Utili alla valutazione dellistanza) )
A DESCRIZIONE FILE %
cosT
Totale costo ausiiio ® Contributo richiesto a Regione Lombardia

0,00€

VA AL PASS0 2 INDIETRO SALVA BOZZA

Figura 11 Sezione 3 di 3: Costi e Documenti

Indicare la documentazione che si intende allegare, apponendo il segno di spunta nell’elenco disponibile. In funzione

delle selezioni fatte il sistema richiede I'upload di ulteriore documentazione, oltre a quella gia presente.

Caricare a sistema la documentazione richiesta tramite la funzione CARICA.

Selezionando il bottone + si visualizza la maschera di inserimento degli Altri documenti utili alla valutazione dell'istanza.
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Adesione 1di 1 > 3 di 3 Cost e document = ALTRI DOCUMENTI (Uil alla valutazione dell'istanza) [1]

ALTRI DOCUMENT!

ALTRI DOCUMENTI
DETTAGLI

Descrizione

INDIETRO SALVA ALTRI DOCUMENTI (UTILI ALLA WAL UTAZIONE DELITSTANZA)

Figura 12 Altri documenti

Compilare il dettaglio, allegare il file e fare clic su SALVA ALTRI DOCUMENTI per confermare il caricamento e tornare

al modulo precedente.

Concludere la compilazione del modulo imputando i Costi. In funzione dellimporto inserito il sistema calcola in

automatico il Contributo richiesto a regione Lombardia.

) o ) VAl AL PASSO 2 ) o .
Al termine della compilazione cliccare su per confermare i dati inseriti e passare al modulo

successivo.

Il sistema effettua controlli sulle informazioni inserite nei termini di presenza dei dati obbligatori, formato e coerenza coi
requisiti di partecipazione al bando. Nel caso in cui siano rispettate tutte le predette condizioni la pratica viene salvata e
passa al modulo successivo, in caso contrario verra segnalato in rosso il relativo messaggio di errore. Sara necessario

correggere i dati errati per poter proseguire.
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4.2 Modulo 2: Domanda di contributo

Brocedimentn Stato Domanda Stato Processo Soggetto Richiedente SCOPRI DI PID
DSA 2025 Bozza Pdesione 2di 2
. @
CO[‘I1|JI|a A VISUALIZZA
Adesione
—_——

ADESIONE 2 DI2

DOMANDA DI CONTRIBUTD

Domanda di contributo

DOMANDA
SCARICA DOMANDA DI ADESIONE Flag per presa visione *
s
RWVISO
NZIONE: Si raccomanda di verificare attentamente |a corretta compilazione dei dati e

t in quanto una volta inviata ollo non saranna pid

INVIA AL PROTOCOLLO TORMA AL PASSO 1 SALVA BOZZA

Figura 13 Modulo 4: Domanda di contributo

Cliccando su Ittt i| sistema effettua il download della Richiesta di agevolazione.

Apporre il segno di spunta sulla dichiarazione di averne preso visione.

Ol RT] [NA AL PROTOCOLLO per concludere la presentazione della domanda.

La domanda di contributo verra inviata al protocollo di Regione Lombardia.

ATTENZIONE

Una volta effettuato I'invio della pratica non sara piu possibile modificare i dati inseriti.
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